Opfer, Tater & Gesellschaft im Blick — Gemeinsam sind wir viele —
Interdisziplinare Zusammenarbeit in der Opferhilfe

Seehaus- Fachtag 27.09.2021

Tater — Opfer — Ausgleich

Chance fur Opfer
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Erfasste Straftaten in

Ba-Wii 572.173 573.813 538.566

Beauftragte TOA bei
der BGBW

1.693 1.612 1.583

Das sind ca. 0,3 % aller erfassten Félle. Bundesweit &hnliche Zahlen.
~oelbst nach den optimistischsten Schatzungen liegt die Quote der TOA-Verfahren im Vergleich zu
den anklageféhigen Verfahren unter 1 %" (BMI und BMJ 2006), S. 593!

1Kriminalpravention durch Restorative Justice, Trenczek/Hartmann 2018
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,Einer Untersuchung vom Ende der 1990er Jahre zufolge kamen bei einer konservativen

Einschatzung etwa 20 % bis 1/3 der strafrechtlichen Verfahren, ... in Betracht®
(Wandrey und Weitekamp 1998, S. 142 f.)!

- ca. 100000 potentiell geeignete Falle in Ba-Wu 2020 (20%)
- BGBW: 1583 Félle
- Falle nach Jugendstrafrecht?

Baden-Wiirttemberg
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,und ,last but not least®: Der Tater-Opfer-Ausgleich (im Folgenden meist kurz als TOA
bezeichnet) ist auch weiterhin, allein oder in Verbindung mit Schadenswiedergutmachung, in
Deutschland nicht wirklich flachendeckend etabliert.

Nach wie vor gibt es in Teilen der Bevilkerung, aber auch bei Angehorigen der Justiz und bei
Rechtsanwalten (Verteidigern), verhaltene wie offene Vorbehalte.

Dem entspricht, dass TOA-Falle quantitativ seit jeher nur bzw. erst einen bescheidenen Anteil
an allen im Rahmen der Strafverfolgung und Aburteilung erledigten Fallen eines beliebigen
Jahres ausmachen...“!

,Weder ist es gelungen, Gerichte, soziale Dienste der Justiz oder auch Jugendamter dazu zu
motivieren, in nennenswertem Umfang Félle an Ausgleichseinrichtungen zuzuweisen oder daflr
vorzuschlagen, noch konnte der TOA in der Bevdlkerung derart verankert werden, dass
sich Burgerinnen und Burger selbst unmittelbar an die Ausgleichseinrichtungen wenden
(sog. Selbstmelder).“?

1Auswertung der bundesweiten Tater-Opfer-Ausgleich-Statistik fur die Jahrgéange 2017 und 2018, BMJV
2Kriminalpravention durch Restorative Justice, Trenczek/Hartmann 2018
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Also:

1. Die Zahl der realisierten TOA ist im Verhaltnis zu den potentiell geeigneten Fallen zu
gering.

2. Dies ist kein aktuelles Phanomen, das Thema existiert seit Jahren.

3. Bisher existiert kein wirksamer Ansatz flr eine Verbesserung (falls eine Verbesserung
gewdunscht ist).

4. Einer nicht geringen Zahl von Menschen, die Opfer einer Straftat geworden sind, ist die

Option des Tater-Opfer-Ausgleichs nicht zugéanglich.

- Chancen fir Opfer von Straftaten?
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Fokus:

1. Gesellschaft bzw.
2. Opfer von Straftaten
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Anregung zum TOA:

Tabelle zu Abbildungen 7 und 8: Anregung zum TOA 2017 / 2018

2017 2018
n % n %

ig 118 1,6 06 1,4
PoliZe 424 5,8 341 4.9
Amts-/Staatsanwaltschaft 5.390 73,3 5.205 74,2
Gericht 223 3,0 224 3,2
Jugendgerichtshilfe 506 6,9 490 7,0
Gerichtshilfe 10 0,1 5 il
Bewdhrungshilfe 44 0,6 13 .2
Rechtsbeistand 163 2,2 106 1,5
Sonstige 57 0,8 53 8
Unbekannt 375 51 445 6,3
giiltige Prozent 7.349 100,0 7.009 100,0
Fehlendaios 527 358
Summe 7.876 7.367

Mangelnde Information?

Baden-Wiirttemberg
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Maogliche positive Wirkungen eines TOA fur Opfer einer Straftat

- Einbeziehung in den Prozess der Bestrafung, Wahrnehmung einer
aktiven Rolle, Partizipation, Selbstverantwortung, Vermeidung von
gefuhlten Ungerechtigkeiten

- Folgen der Tat, emotionaler Zustand der Geschadigten/des Geschadigten
konnen deutlich gemacht werden

- Formulieren der materiellen Forderungen

- Entschadigung

- Maoglichkeit zur Vergebung

- Reduzierung von Konfliktfolgen (Angstabbau, etc.)

- Aktive Gestaltung des Prozesses

- Vermeidung des Zeugenauftritts bei der Hauptverhandlung

- Konfliktbeilegung und einheitliche Regelung

- Wiederherstellen von positiven Beziehungen

- Umgehen eines zivilrechtlichen Verfahrens bei materiellen Schaden

Baden-Wiirttemberg
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These:

Die ,Chance” beginnt nicht mit der konkreten Inanspruchnahme eines TOA, sondern mit der
Inanspruchnahme der Méglichkeit, selbstbestimmt und frei wahlen zu kénnen, also sich auch
gegen einen TOA entscheiden zu kdnnen. Und zwar auf der Grundlage moglichst
umfassender Informationen zum TOA, seiner Chancen und evtl. auch der Risiken, der
Voraussetzungen und der Folgen.

Insofern ist der Begriff ,Chance® nicht zutreffend, da er eine Einordnung auf einer Skala
positiv — negativ vorwegnimmt. Der TOA ist eine von mehreren Optionen.
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Um eine passende Wahl zwischen mehreren Optionen treffen zu kbnnen, bendtigt es moglichst
umfangreiche Informationen. Diese Informationen mussen sprachlich und inhaltlich verstandlich
sein und vor allem muss klar sein, wo sie zu finden sind.

Anteil der Personen in Deutschland, die das Internet zur Suche nach Informationen uber
Waren und Dienstleistungen nutzen, in den Jahren 2006 bis 2020
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Opferschutzrichtlinie der europaischen Union 2012: Information, Information, Information!

Artikel 1 Ziele (1)

Ziel dieser Richtlinie ist es sicherzustellen, dass Opfer von Straftaten angemessene
Informationen, angemessene Unterstitzung und angemessenen Schutz erhalten und sich am
Strafverfahren beteiligen konnen

Artikel 3

2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die miindliche und schriftiche Kommunikation
mit Opfern in einfacher und verstandlicher Sprache gefiihrt wird. Bei dieser
Kommunikation wird den persénlichen Merkmalen des Opfers — einschlie3lich Behinderungen,
die seine Fahigkeit, zu verstehen oder verstanden zu werden, beeintrachtigen kénnen —

Rechnung getragen.
Artikel 8

Recht auf Zugang zu Opferunterstitzung

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Opfer ihrem Bedarf entsprechend vor, wéahrend
sowie flr einen angemessenen Zeitraum nach Abschluss des Strafverfahrens kostenlos Zugang
zu Opferunterstitzungsdiensten erhalten, die im Interesse der Opfer handeln und dem
Grundsatz der Vertraulichkeit verpflichtet sind. Familienangehdrige erhalten Zugang zu
Opferunterstitzungsdiensten entsprechend ihrem Bedarf und dem Ausmal? der Schadigung, die
sie infolge der gegen das Opfer begangenen Straftat erlitten haben

(5) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Zugang zu Opferunterstiitzungsdiensten
nicht davon abhangig ist, ob ein Opfer eine Straftat einer zustandigen Behdrde formlich
angezeigt hat

Artikel 6

4) Der Wunsch des Opfers, Informationen zu erhalten bzw. nicht zu erhalten, ist fur die
zustandige Behdrde verbindlich, es sei denn, dass die Informationen wegen des Rechts des
Opfers auf aktive Teilnahme am Strafverfahren erteilt werden missen. Die Mitgliedstaaten
gestatten dem Opfer, seinen Wunsch jederzeit zu andern, und sie berticksichtigen eine solche
Anderung.
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Bericht zur Umsetzung der Opferschutzrichtlinie der europaischen Union 2012

Zu Artikel 8 der Richtlinie (Recht auf Zugang zu Opferuntersttitzung):

Artikel 8 der Richtlinie regelt das Recht des Opfers auf kostenlosen Zugang zu Opferunter-
stutzungsmaflnahmen. Die dort vorgesehenen Regelungen l6sen keinen Umsetzungsbedarf aus:
Insbesondere im Hinblick auf speziell internetbasierte Angebote flir Opfer von Straftaten existiert
bereits aktuell im Bund und flachendeckend in sdmtlichen Landern eine Vielzahl von kostenlosen
Maoglichkeiten, um Betroffenen geeignete Information zur Opferunterstitzung zur Verfigung zu
stellen.

Sofern sich Opfer zunachst an eine Polizeidienststelle wenden, kann ihnen diese wichtige Informationen
zukommen lassen, die die Datenbank ,VIKTIM® bereithalt....t

Nur: Werden die geeigneten Informationen auch auf die geeignete Art und Weise zur Verfiigung
gestellt?

Ihttps://www.bmjv.de/DE/Themen/OpferschutzUndGewaltpraevention/OpferhilfeundOpferschutz/Bericht_BundLaender_AG.pdf?__blob=publicationFile&v=2 Bade I’l-w iirttemberg
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Die neue Strategie der europaischen Kommission fur Opferrechte 2020-2025

Schwerpunkte u.a.:

- eine wirksame Kommunikation mit den Opfern und ein sicheres Umfeld, in dem die
Opfer Straftaten melden kdnnen

- Starkung der Zusammenarbeit und der Koordinierung zwischen allen zustandigen
Beteiligten?!

Baden-Wiirttemberg
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Nochmal Folie 4:

,und ,last but not least®: Der Tater-Opfer-Ausgleich (im Folgenden meist kurz als TOA
bezeichnet) ist auch weiterhin, allein oder in Verbindung mit Schadenswiedergutmachung, in
Deutschland nicht wirklich flachendeckend etabliert.

Nach wie vor gibt es in Teilen der Bevdilkerung, aber auch bei Angehorigen der Justiz und bei
Rechtsanwalten (Verteidigern), verhaltene wie offene Vorbehalte.

Dem entspricht, dass TOA-Falle quantitativ seit jeher nur bzw. erst einen bescheidenen Anteil an
allen im Rahmen der Strafverfolgung und Aburteilung erledigten Fallen eines beliebigen Jahres
ausmachen..."?

,Weder ist es gelungen, Gerichte, soziale Dienste der Justiz oder auch Jugendamter dazu zu
motivieren, in nennenswertem Umfang Félle an Ausgleichseinrichtungen zuzuweisen oder daflr
vorzuschlagen, noch konnte der TOA in der Bevélkerung derart verankert werden, dass sich
Burgerinnen und Birger selbst unmittelbar an die Ausgleichseinrichtungen wenden (sog.
Selbstmelder).*?

1Auswertung der bundesweiten Tater-Opfer-Ausgleich-Statistik fir die Jahrgéange 2017 und 2018, BMJV Badeﬂ'Wﬁrttemberg

2Kriminalpravention durch Restorative Justice, Trenczek/Hartmann 2018 BEWAHRUNGS- UND GERICHTSHILFE



Touchpoints — potentielle Informationsquellen flr Opfer einer Straftat

Straftat
S

Information?

—

Freunde, Staats-
Bekannte, Polizei Rechtsanwalt Gericht
" anwaltschaft
Familie
<
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Internetrecherche

Suchbegriff: ,Opfer einer Straftat”

Welche Rechte
habe ich als Opfer
einer Straftat?

Q© weissER RING
v s
PRAVENTION

Wer kann mir helfen?

Beratung und Hilfe bieten Opferhilfeeinrichtungen.
In den Beratungsstellen arbeiten speziell ausgebildete
Frauen und Minner, die viel Erfahrung mit Menschen
in Threr Situation haben, Ihnen zuhéren und helfen
wollen. Sie kénnen Ihnen je nach Schwere des Falles
auch weitergehende Hilfe vermitteln, z.B. psychologi-
sche oder therapeutische Hilfe.

Einen Uberblick, an wen Sie sich wenden
kénnen, finden Sie hier: » www.bmjv.de

Ansonsten kann lhnen auch jede Polizeidienststelle oder
eine Suche in der Online-Datenbank fiir Betroffene von
Straftaten weiterhelfen. » www.odabs.org

Wissenswertes fiir Kriminalitdtsopfer

WARNING

Der Inhalt dieser Website wurde im Rahmen des Projekies INFOVICTIMS vom WEISSEN RING Deutschland in Zusammenarbeit mit der europaischen Parnerorganisationen

APAV (Associacdo Porfuguesa de Apoio 3 Vitima) erstelit.

Link:

bmjv.de - Allgemeine Seite > Themen

- Opferhilfe und Gewaltpravention

- Tater-Opfer-Ausgleich - 12-seitige PDF-Datei

Link:
odabs.org - Suchmadglichkeit nach Auswahlkriterien
- Regionale Beratungsangebote - TOA?

HILFE
Onlineberatung Opfer-Telefon und

PLZ-Suche TOA?

Baden-Wiirttemberg
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Merkblatt bmjv:

Weitere Informationen zum Tater-Opfer-Aus-

gleich und zu Einrichtungen, die ihn in [hrer Nihe M CIARTSETE WS ST DERTONT  AKTURLLES  (8ER UNS
durchfiihren, finden Sie im Internet z. B. unter

- www.toa-servicebuero.de/konfliktschlichter oder

auch unter - www.bag-toa.de

Die Seite wurde nicht gefunden

Die angeforderte Seite konnte nicht gefunden werden.

BAG TOA Verbandszweck News BAG TOA intern TOA Glitesiegel Mitglied werden Kontakt

Mitglied werden Thre Spenden
N :

)

Kontaktieren Sie uns, wir stehen lhnen  Wir machen es lhnen leicht ein Zur Unterstiitzung unseres
Das Prinzip Fairness mit Rat und Tat zur Seite férderndes Mitglied zu werden. gemeinniitzigen Vereins
E-Mail ... mehr ... mehr

Baden-Wiirttemberg

BEWAHRUNGS- UND GERICHTSHILFE



YouTube-Kanal des TOA-Serviceblros

~ 4

Angesagte Kanile
‘?( e

—
eich 5 i Restorative Forum
33 Abonnenten 32 Abonnenten 140 Abonnenten

ABONNIEREN ABONNIEREN ABONNIEREN

A Tiler- -Ausgleich - Kanal des TOA-Servicebiiros
39 Abonnenten
O,

!

~,Moin aus Hamburg! Ich find's schade, dass so wenig Leute wissen, was der TOA ist*

Baden-Wiirttemberg
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Einfach eridirt

»Der Tater-Opfer-Ausgleich«

> Dieser Film stellt den Ablauf eines

Tater-Opfer-Ausgleichs in einer

einfachen, gut verstandlichen und
anschaulichen Form dar. Er wurde
‘ i

von dem Verein Tatausgleich &

Konsens e. V. produziert.

Dieses Video wurde nicht bewertet. Melde dich an, um das
Video anschauen zu kénnen.

Baden-Wiirttemberg
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MIT = Pﬂ““x "im 2 A ‘
% W el RBGERIPPT:

Steuern auf Alkohol? Die schlimmste Nacht
Fehlanzeige! seines Lebens /JVA Amber...
14.279 Aufrufe - vor 3 Tagen 79.919 Aufrufe + vor 6 Tagen

Beliebte Videos P ALLE WIEDERGEBEN

ERSTER TAG
M

+Channel 1ntro

i MAXIMILIAN POLLUX

Pollux reagiert auf Leeroy - Erster Tag im Knast / Folge
wie ist das mit 17 kriminell... 1
907.484 Aufrufe « 510.606 Aufrufe + vor T Jahr

vor 11 Monaten

o N

WIE Wirn
IUEENBHL‘H;

ZUM,

Eren - Teil 2 - Kriminalitat,
Knast und Glaube: Die...

19.675 Aufrufe » vor 1 Woche

TILIDIN BEICHTE von
Capital Bra - Pollux reagiert

465.991 Aufrufe -
vor 11 Monaten

- umgenracht
JUARmberg 520 {3

Selbstjustiz in der

79.091 Aufrufe - vor 1 Woche

Pollux reagiert auf "Frag
einen Morder" von...

407.380 Aufrufe - vor 9 Monaten 340.585 Aufrufe « vor 1 Jahr 319.832 Aufrufe - vor T Jahr

174.000 Abonnenten

Maximilian Pollux war als Jugendlicher Intensivstraftater und verbrachte 10 Jahre hinter Gittern.
Heute arbeitet er mit Jugendlichen als Mentor und Anti-Gewalttrainer, klart an Schulen und
anderen Einrichtungen auf, welche Folgen ein krimineller Lebensstil hat - auch fiir das Umfeld
des Kriminellen! Es gibt verschiedene Formate: seine eigene Knast-Geschichte, Interviews mit
unterschiedlichsten Gasten und das Verhdr, in dem die Community Fragen stellen kann.

WIE WIRD £y

JUGENDLICHER T

#52

Eren: Kriminalitat, Knast und Neue Feinde? Oder doch
Gruppenzelle /JVA Amberg... Glaube: Die Geschichte... Freunde in der Zelle? /JVA...

34.736 Aufrufe - vor 2 Wochen 73.130 Aufrufe - vor 2 Wochen

AUSBRUCH EINZEL oner
AUS DEM GEMEINSCHAFTS

*

Wenn Gangster fliehen - von Einzel- oder
Enterhaken und Nato-Draht.. ~ Gemeinschaftszelle? / Fol...

Baden-Wiirttemberg
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Alle reden Uber Digitalisierung (?)

- Informationen zur Verfugung zu stellen, bedeutet letztlich eine Verbesserung der
Mdglichkeit, auf einer guten Grundlage zwischen verschiedenen Optionen wahlen zu
konnen.

- Konsequente Anspruchsgruppenorientierung bedeutet, dort zu kommunizieren, wo die
Zielgruppe ist, nicht dort, wo wir uns auskennen und wohlflhlen

- Die soziale Arbeit hat Nachholbedarf beim Thema digitales Marketing

- Opfer von Straftaten sollten auf der Grundlage umfassender, verstandlicher und
zuganglicher Informationen entscheiden kénnen, ob sie den TOA als Chance fir sich
sehen und diese Option wahlen wollen

Baden-Wiirttemberg
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Wir mussen reden...

- Nicht nur miteinander, von Expert:in zu Expert:in
- Auch mit Tatern und mit Opfern von Straftaten

- Was ist eigentlich mit ,interdisziplinare Zusammenarbeit“ gemeint?
Wie ware es zur Abwechslung mal mit einem Fachtag zum Thema ,,Interdisziplinare
Zusammenarbeit beim Thema Opfer-Information tber den Tater-Opfer-Ausgleich?“

- Informationsquellen btindeln

- Gegenseitige Unterstltzung, Verlinkung von Online-Informationen, Know-How

- Online-Angebote aktualisieren

- Zielgruppenspezifische Formate

- Influencer finden und nutzen

- Welche Ressourcen stehen zur Verfligung?

- Was bedeutet ,aufsuchende Sozialarbeit® in Zeiten der Digitalisierung? (virtueller TOA)

- Welche Kanéle kdnnen wir nutzen? (Nicht hier ein bisschen und da ein bisschen)

- Den Opfern eine Stimme geben: Wie kommen Geschichten in die Welt? Beispiel
Seehaus

Baden-Wiirttemberg
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Beispiele:

https://www.meine-schulden.de/handeln/musterbriefgenerator

Entwicklung eines Online-Klagetools durch das BMJV

Online-Plattform zum Thema Kinder suchtbelasteter Familien:
https://coakom.de/

https://www.podknast.de/

https://knastforum.de/

Baden-Wiirttemberg
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Vielen Dank fur Ihre Geduld und lhre
Aufmerksamkeit!
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